供应商自助服务注册流程

已取得准入证供应商，在网址点击“信息验证”填写相关资料提交验证，获取用户名和密码；未取得准入证新申请准入供应商，在网址点击“预注册”填写相关资料提交审核，获取用户名和密码。具体操作说明如下：

一、已取得准入证供应商操作流程

物采外网门户地址：http://eportal.energyahead.com，在首页的菜单栏的第四项：供应商服务---》信息验证
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进入供应商管理网站→进入供应商验证信息界面→填报相关验证信息（电子邮件地址填报必须准确）→通过邮件接收登陆账号和密码→按照西钻新增、增项工作流程申报


填写说明：

（1）、以上填报信息请参照“中国石油供应商准入证”上信息进行填写，系统将自动校验信息的准确性； 

（2）、请您填入公司目前可用的邮箱地址，以便项目组给您发送相关的登录信息； 

（3）、本界面仅供填报使用，提交后信息将不能修改，请您谨慎填报； 

（4）、若您填报时验证未通过或有其他问题，请先将供应商的准入证及税务登记号的复印件发送给项目组，然后再与项目组进行联系。 

联系电话：010-62069352（用户信息验证）、010-59981665(忘记登录密码)
邮　　箱：tianwl@cnpc.com.cn 
二、新申请准入供应商操作流程

物采外网门户地址：http://eportal.energyahead.com，在首页的菜单栏的第四项：供应商服务---》预注册


进入供应商管理网站→进入供应商自注册界面→填报相关自注册信息（电子邮件地址填报必须准确）→申请账号和密码（目前注册完成后，将无法修改）→按照西钻新增、增项工作流程申报
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填写说明：

（1）、以上填报信息请参照国家工商税务部门颁发的营业执照、税务登记证、组织机构代码证等上的信息进行真实填写，系统将自动校验信息的准确性； 

（2）、请您填入公司目前可用的邮箱地址，以便物资采购管理平台给您发送相关的信息； 

（3）、本界面为申请登录账号所用，不规范不真实的信息将会影响您的账号申请，登录名一旦申请成功将不可修改，请谨慎填报。 

（4）、若您填报时申请未通过或有其他问题，请先将供应商的营业执照、税务登记证、组织机构代码证的复印件发送给项目组管理单位，然后再与管理单位进行联系。

联系电话：010-62069352（用户信息验证）、010-59981665(忘记登录密码)
邮　　箱：tianwl@cnpc.com.cn 

三、供应商获取用户名和密码后，通过自助服务办理新增、增项、年审资质信息更新、信息变更、上传资质文件等申请操作。

具体操作说见附件4：供应商操作手册V1.0

四、供应商自助服务支持电话

	支持范围
	电话

	用户信息验证
	010-62069352

	供应商登录用户及密码问题
	010-62069330，59981665

	内部企业使用业务咨询支持
	010-62069330，62069381,62069391,62069379,62069335

	供应商业务支持电话
	010-62069377，62069339

	项目组支持电话
	010-59981666，59981306


